
FINANZIAMENTI AGEVOLATI 
VOUCHER INTERNAZIONALIZZAZIONE 2019 

DM 8 aprile 2019 Ministero Sviluppo Economico  

Sostegno dell'internazionalizzazione delle imprese: nuovi interventi 

Pubblicate le circolari attuative dei nuovi strumenti a sostegno 
dell’internazionalizzazione delle imprese italiane previsti dal Decreto 8 aprile 2019. 
Le società di capitali in forma singola o rete d’impresa, potranno accedere a 
finanziamenti a tassi agevolati per l’inserimento temporaneo in azienda di un 
Temporary Export Manager (TEM) e per lo sviluppo di piattaforme E-commerce 
attraverso un market place o un proprio sito web, in entrambi i casi per progetti da 
realizzare in Paesi extra-UE. 

Il Ministero dello Sviluppo economico (MISE) ha pubblicato le circolari operative sulle 
due nuove misure introdotte nell’ambito del Fondo Rotativo 394-81 con decreto 
08/4/2019 destinate a sostenere l'internazionalizzazione delle imprese italiane in paesi 
extra UE attraverso la concessione di finanziamenti agevolati erogati da SIMEST. 

Il Fondo Rotativo 394-81 ha istituito i seguenti interventi: 

 Finanziamenti agevolati per l'inserimento temporaneo di Temporary Export 
Manager per la realizzazione di progetti di internazionalizzazione in Paesi extra-
UE 

 Finanziamenti agevolati per la realizzazione di programmi e-commerce in Paesi 
extra-UE  

Di seguito sono riportate le indicazioni relative ai soggetti beneficiari, alle caratteristiche 
degli interventi attivati e alle modalità di finanziamento: 

Temporary Export Manager 

Finalità 

Sostenere l’inserimento in azienda di figure professionali specializzate 
(TEM), allo scopo di realizzare processi di internazionalizzazione, 
attraverso la sottoscrizione di un apposito contratto di prestazioni 
consulenziali erogate esclusivamente da Società di servizi in 
possesso dei requisiti di ammissibilità. 

Soggetti 
beneficiari 

Possono richiedere i finanziamenti agevolati le imprese, di qualsiasi 
dimensione, costituiti in forma di Società di capitali, che abbiano 
depositato presso il Registro imprese almeno due bilanci relativi a 
due esercizi completi. 

In caso di imprese aggregate le stesse dovranno costituire una Rete 
Soggetto con autonoma soggettività giuridica mediante la 
sottoscrizione di un contratto di Rete. 

Interventi 
ammissibili 

Gli interventi ammissibili devono riguardare il settore di attività del 
beneficiario o del suo gruppo e coinvolgere una società di servizi 
che fornisca il servizio professionale di accompagnamento ai 



processi di internazionalizzazione d’impresa attraverso il TEM. 

La Società di Servizi deve essere in possesso dei seguenti requisiti: 

 essere attiva e risultare iscritta al Registro delle imprese; 
 essere costituita nella forma di società di capitali; 
 non essere destinataria di sanzioni interdittive; 
 avere nell’oggetto sociale l’attività di consulenza per 

l’internazionalizzazione delle imprese; 
 non essere in stato di scioglimento o liquidazione 

volontaria nè sottoposta a procedure concorsuali. 

Il beneficiario e la società di servizi dovranno stipulare un contratto 
che deve prevedere: 

 i dati che identificano la/e figure professionali individuate 
(TEM); 

 l’oggetto della prestazione professionale; 
 il calendario degli interventi da effettuarsi nel periodo di 

realizzazione del progetto; 
 l’indicazione dei Paesi di destinazione extra UE; 
 una durata minima almeno pari a 6 mesi; 
 il corrispettivo economico pattuito tra le parti, compresi viaggi 

e soggiorni; 
 altre eventuali informazioni necessarie alla gestione del 

rapporto. 

La domanda di finanziamento agevolato dovrà riguardare al 
massimo tre Paesi extra UE. 

Spese finanziabili 

Sono ammissibili al finanziamento le seguenti spese sostenute dalla 
data di presentazione della domanda sino a 24 mesi dopo la data di 
ricevimento dell’accettazione del contratto di finanziamento: 

 spese relative alle prestazioni di figure professionali 
specializzate (TEM), almeno pari al 60% del finanziamento 
concesso; 

 spese connesse alla realizzazione del progetto elaborato con 
l’assistenza del TEM, ovvero:  

o attività promozionali; 
o certificazioni di prodotti e/o servizi, deposito di marchi 

o altre forme di tutela del made in Italy; 
o formazione interna/esterna del personale 

amministrativo o tecnico; spese di viaggio e soggiorno 
da parte degli amministratori e/o titolari dell’impresa 
richiedente; spese di viaggio e soggiorno (incoming) di 
potenziali partner locali (esclusa la clientela); 

o spese legali per la costituzione di società controllate 
locali o filiali gestite direttamente. 

Entità e 
caratteristiche 

Il finanziamento potrà essere concesso per la realizzazione di progetti 
il cui importo minimo deve essere di € 25.000,00 e massimo di € 



del finanziamento 150.000,00. 

Il finanziamento può coprire fino al 100% delle spese preventivate, 
fino a un massimo del 12,50% dei ricavi medi risultanti dagli ultimi due 
bilanci approvati e depositati, e comunque nei limiti previsti dal Reg. 
(UE) n. 1407/2013, relativo agli aiuti di importanza minore "de 
minimis". 

In caso di pluralità di domande di finanziamento a valere sulle risorse 
del Fondo 394/81 e del Fondo per la crescita sostenibile (quando 
previsto), l’esposizione massima dell’impresa al momento della 
delibera, nonché quella attesa alla luce delle erogazioni previste a 
seguito del finanziamento da deliberare, non potrà essere superiore 
al 35% dei ricavi medi degli ultimi due bilanci dell’impresa stessa 
approvati e depositati. 

Il tasso agevolato è pari al 10% del tasso di riferimento di cui alla 
normativa comunitaria vigente alla data della delibera di concessione 
del finanziamento (consultabile sul sito). 

La durata complessiva del finanziamento è di 4 anni, di cui 2 di 
preammortamento e 2 di ammortamento, a decorrere dalla Data di 
Perfezionamento. 

Il finanziamento può essere garantito da: 

 garanzia autonoma a prima richiesta, senza eccezioni, rilasciata 
da: 

 banca o compagnia di assicurazioni; 
 confidi/intermediario finanziario convenzionato con SIMEST 

(elenco consultabile sul sito); 
 intermediario finanziario affidato da SIMEST (elenco 

consultabile sul sito); 
 pegno su saldo di conto corrente; 
 altre eventuali tipologie di garanzie, come di tempo in tempo 

deliberate dal Comitato Agevolazioni. 

Regime di aiuto Regime de minimis 

Modalità di 
presentazione 
della domanda 

La domanda di finanziamento agevolato dovrà (a pena di 
inammissibilità): 

 riguardare massimo tre Paesi extra UE; 
 essere effettuata dall’impresa richiedente utilizzando il modulo 

di domanda disponibile sul Portale di Simest che dovrà essere 
debitamente compilato; 

 essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante 
dell’impresa richiedente; 

 essere inviata a SIMEST utilizzando il Portale di Simest. 

https://www.simest.it/temporary-export-manager?_ga=2.178434596.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.52887002.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.simest.it/temporary-export-manager?_ga=2.178434596.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.52887002.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.simest.it/temporary-export-manager?_ga=2.178434596.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.52887002.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.simest.it/temporary-export-manager?_ga=2.178434596.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.52887002.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.simest.it/temporary-export-manager?_ga=2.178434596.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.52887002.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB


Erogazione  

Il finanziamento verrà erogato secondo le seguenti duplici modalità: 

 prima erogazione a titolo di anticipo di importo pari al 50% del 
finanziamento deliberato è effettuata entro 30 giorni dalla 
data di adempimento delle condizioni sospensive; 

 seconda erogazione a saldo dell’importo delle spese 
rendicontate e documentabili è effettuata a condizione che 
vengano rispettati gli adempimenti fissati nella circolare 
attuativa. 

E-commerce 

Finalità 

Sostenere l’attività realizzata attraverso una piattaforma informatica, 
sviluppata in proprio o tramite soggetti terzi (market place), per la 
distribuzione di beni o servizi prodotti in Italia o con marchio 
italiano. Il programma deve riguardare un solo Paese di destinazione 
extra-UE, nel quale registrare un dominio di primo livello 
nazionale. 

Soggetti 
beneficiari 

Possono richiedere i finanziamenti agevolati le imprese, di qualsiasi 
dimensione, costituiti in forma di Società di capitali, che abbiano 
depositato presso il Registro imprese almeno due bilanci relativi a 
due esercizi completi. 

In caso di imprese aggregate le stesse dovranno costituire una Rete 
Soggetto con autonoma soggettività giuridica mediante la 
sottoscrizione di un contratto di Rete. 

Interventi 
ammissibili 

Gli interventi ammissibili devono avere ad oggetto una domanda di 
finanziamento agevolato con le seguenti caratteristiche: 

 riguardare un solo Paese di destinazione extra UE nel quale 
registrare un dominio di primo livello nazionale; 

 riguardare lo sviluppo di nuove soluzioni di e-commerce 
attraverso l’utilizzo di un market place o la realizzazione di una 
piattaforma informatica propria. Entrambi devono avere un 
dominio di primo livello nazionale registrato in un Pase extra 
UE; 

Spese finanziabili 

Sono ammissibili al finanziamento le seguenti spese sostenute dalla 
data di presentazione della domanda sino a 12 mesi dopo la data di 
ricevimento dell’accettazione del contratto di finanziamento: 

 1) spese relative alla creazione e sviluppo di una propria 
piattaforma informatica, ovvero:  

o creazione sito e-commerce front-end; 
o creazione sito responsive/sito mobile/app; 
o costo configurazione del sistema; 
o spese di acquisto, registrazione e gestione del 

dominio geografico nel Paese di destinazione presso 
l’Authority locale; 

o consulenze a supporto della piattaforma; 
 2) spese relative alla gestione/funzionamento della propria 

https://www.mise.gov.it/images/stories/commercio_internazionale/Decreto_MISE_MEF_08_04_2019/Circolare_MISE_2_394_2019_Inserimento_azienda_TEM_realizzazione_progetti_internazionalizzazione_Paesi_extra_ue.pdf
https://www.mise.gov.it/images/stories/commercio_internazionale/Decreto_MISE_MEF_08_04_2019/Circolare_MISE_2_394_2019_Inserimento_azienda_TEM_realizzazione_progetti_internazionalizzazione_Paesi_extra_ue.pdf


piattaforma informatica/market place, ovvero:  
o spese di registrazione per apertura store in market 

place; 
o annual fee per il funzionamento e mantenimento della 

piattaforma/market place; 
o spese per la sicurezza dei dati e della piattaforma; 
o circuiti di pagamento; 
o scheda tecnica dei prodotti; 
o traduzione dei contenuti; 
o registrazione, omologazione e tutela del marchio; 
o spese di monitoraggio accessi alla piattaforma; 
o spese per analisi e tracciamento dati di navigazione; 

 3) spese relative alle attività promozionali e alla formazione 
connesse allo sviluppo del programma, ovvero:  

o spese per l’indicizzazione della piattaforma/market 
place; 

o spese per web marketing; 
o spese per comunicazione e promozione; 
o formazione del personale adibito alla 

gestione/funzionamento della piattaforma. 

Entità e 
caratteristiche 
del 
finanziamento 

Il finanziamento potrà essere concesso per la realizzazione di progetti 
il cui importo minimo deve essere di € 25.000,00 e massimo di € 
200.000,00 per l’utilizzo di un market place fornito da terzi e € 300.000 
per la realizzazione di una piattaforma propri. 

Il finanziamento può coprire fino al 100% delle spese preventivate, 
fino a un massimo del 12,50% dei ricavi medi risultanti dagli ultimi due 
bilanci approvati e depositati, e comunque nei limiti previsti dal Reg. 
(UE) n. 1407/2013, relativo agli aiuti di importanza minore "de 
minimis". 

In caso di pluralità di domande di finanziamento a valere sulle risorse 
del Fondo 394/81 e del Fondo per la crescita sostenibile (quando 
previsto), l’esposizione massima dell’impresa al momento della 
delibera, nonché quella attesa alla luce delle erogazioni previste a 
seguito del finanziamento da deliberare, non potrà essere superiore 
al 35% dei ricavi medi degli ultimi due bilanci dell’impresa stessa 
approvati e depositati. 

Il tasso agevolato è pari al 10% del tasso di riferimento di cui alla 
normativa comunitaria vigente alla data della delibera di concessione 
del finanziamento (consultabile sul sito). 

La durata complessiva del finanziamento è di 4 anni, di cui 2 di 
preammortamento e 2 di ammortamento, a decorrere dalla Data di 
Perfezionamento. 

Il finanziamento può essere garantito da: 

 garanzia autonoma a prima richiesta, senza eccezioni, rilasciata 

https://www.simest.it/e-commerce?_ga=2.188275496.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.56103001.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB


da: 
 banca o compagnia di assicurazioni; 
 confidi/intermediario finanziario convenzionato con SIMEST 

(elenco consultabile sul sito); 
 intermediario finanziario affidato da SIMEST (elenco 

consultabile sul sito); 
 pegno su saldo di conto corrente; 
 altre eventuali tipologie di garanzie, come di tempo in tempo 

deliberate dal Comitato Agevolazioni. 

Modalità di 
presentazione 
della domanda 

La domanda di finanziamento agevolato dovrà (a pena di 
inammissibilità): 

 riguardare un solo Paese di destinazione extra UE nel quale 
registrare un dominio di primo livello nazionale; 

 riguardare lo sviluppo di nuove soluzioni di e-commerce 
attraverso l’utilizzo di un market place o la 
realizzazione/implementazione di una piattaforma 
informatica propria. Entrambi devono avere un dominio di 
primo livello nazionale registrato in un Pase extra UE; 

 essere effettuata dal richiedente utilizzando il modulo di 
domanda disponibile sul Portale di SIMEST, che dovrà essere 
debitamente compilato; 

 essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante 
dell’impresa richiedente; 

 essere inviata a SIMEST utilizzando il Portale di SIMEST. 

Erogazione  

Il finanziamento verrà erogato secondo le seguenti duplici modalità: 

1. prima erogazione a titolo di anticipo di importo pari al 50% del 
finanziamento deliberato è effettuata entro 30 giorni dalla 
data di adempimento delle condizioni sospensive; 

2. seconda erogazione a saldo dell’importo delle spese 
rendicontate e documentabili è effettuata a condizione che 
vengano rispettati gli adempimenti fissati nella circolare 
attuativa. 

Fonte: Circolare 8 aprile 2019, n. 2/394, Circolare 8 aprile 2019, n. 1/394, Decreto 8 aprile 
2019, G.U.R.I. 30 maggio 2019, n. 125 

 

 

https://www.simest.it/e-commerce?_ga=2.188275496.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.56103001.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
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https://www.simest.it/e-commerce?_ga=2.188275496.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.56103001.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.simest.it/e-commerce?_ga=2.188275496.1613523035.1564420280-179585671.1564076038&_gac=1.56103001.1564420391.Cj0KCQjwsvrpBRCsARIsAKBR_0L9dS0-seVid2R_eRHUcGL1gBkti-Y-xYOvlwBS0evo4Uxo54ByTysaAq1SEALw_wcB
https://www.mise.gov.it/images/stories/commercio_internazionale/Decreto_MISE_MEF_08_04_2019/Circolare_MISE_1_394_2019_Programmi_sviluppo_commercio_elettronico_Paesi_extra_ue.pdf
https://www.mise.gov.it/images/stories/commercio_internazionale/Decreto_MISE_MEF_08_04_2019/Circolare_MISE_1_394_2019_Programmi_sviluppo_commercio_elettronico_Paesi_extra_ue.pdf

