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L'evoluzione dei modelli di management .I SICUREZZA
4 domande strategiche

Chi siamo

— )

fir i’

Cosa vendiamo

nostri clienti

?&'i:}ffu?f;:ﬁ' ‘,__'::Ii,ltﬁ:_,'{::t"i'nﬂdm"ﬂ 22 Settembre 2015 - | modelli organizzativi del D.Lgs. 231/01 e la gestione del rischio d’impresa 4
della Provincis i Perugia



L'evoluzione dei modelli di management .I SICUREZZA
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L'evoluzione dei modelli di management ril SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

L'evoluzione dei modelli di management

Es prospettive rischio per tipologia
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L'evoluzione dei modelli di management SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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Il D.Lgs. 231/01 Iil SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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Il D.Lgs. 231/01

SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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Il D.Lgs. 231/01 SICUREZZA
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Il Modello Organizzativo, i passi per la realizzazione

Sviluppo di un Formazione del
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Il D.Lgs. 231/01 [ 1] sicurezza

LEADER THINKS SIMPLICITY

Risk Assesment

Il risk assessment rappresenta il cuore del processo di risk management
e consiste nella misurazione e valutazione dei fattori di rischio reato
identificati.

Il risk assessment si compone dei seguenti 4 step:

1. identificazione delle attivita/processi;

2. individuazione delle minacce e dei fattori di rischio;

3. valutazione ed attribuzione del livello di rischio;

4. classificazione delle attivita in base al rischio potenziale.
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Il D.Lgs. 231/01

SICUREZZA
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Il Modello Organizzativo, i passi per la realizzazione
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Il D.Lgs. 231/01

La realizzazione - || MOG

SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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Il D.Lgs. 231/01

La realizzazione - Il MOG

LEADER THINKS SIMPLICITY

Capitolo sesto - Il Sistema Disciplinare
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SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Il D.Lgs. 231/01

Il Modello Organizzativo, i passi per la realizzazione

Sviluppo di un Formazione del
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Il D.Lgs. 231/01

'OdV

SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

o~

| Frequenza

* Primo anno mensile

* Studia del modelle

Formazione

Corsi specifici su 231701,
modelli & tecniche di audit

Formmazionse su reati specifici

.—"'.

[ Comunicazione all’ODV

| risultati degl audit
forniscona le informazioni di
base per le proposte di
sanzioni dell’ODV
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Il D.Lgs. 231/01 [ 1] sicurezzA

LEADER THINKS SIMPLICITY
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Il D.Lgs. 231/01

[ 1] sicurezza

LEADER THINKS SIMPLICITY

La realizzazione - Il Sistema disciplinare
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Oredine ded dottos commercialing
e degll eoponti contahili
della Provincis i Perugia

22 Settembre 2015 - | modelli organizzativi del D.Lgs. 231/01 e la gestione del rischio d'impresa

20



Il D.Lgs. 231/01 SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

| Modelli Organizzativi, i passi per la realizzazione

Sviluppo di un Formazione de

(e DVR ) ( modello di gestione (e ODV ™ personale

* AAl * Procedure * Codice etico e Sul modello 231

¢ Risk Assessment « Modulistica e Impianto
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esistente
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Il D.Lgs. 231/01 SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

La formazione

-

' Valutazione stato formazione

Progettazione™ della

| Attivita /processi formazicne da erogare

* Verifica dello stato dells

formazions del personale in * Definizione dei contenuti .

+  |dentificazione  attivitd

per le quali necessita funzione dei compiti svolti obiettivi, programmi e criteri
formazione di verifica della formazione
L L '\h J
e P
Verifica di efficacia Registrazione

+ Definizione di “test” di * REGISTRAZIONE della
apprendimanto formazionsa
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Il D.Lgs. 231/01 Iil SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

In sintesi

Non € un lavoro formale, il ruolo del

commercialista € fondamentale

?

Fare il modello & solo I’inizio . .—g

Formazione formazione formazione
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Sistemi di Gestione I i \SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Premessa

e

Un modello senza un
«sistema di gestione»

€ come una casa ﬁ? B
n

senza mura portanti

us1/0s I
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Sistemi di Gestione SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Premessa

e

Un modello senza un
«sistema di gestione»
€ come una casa
senza mura portanti

TU 81/08
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Sistemi di Gestione J"l—‘ \ SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Premessa

Il rispetto delle leggi e sufficiente, come impartire ordini a fronte di
problemi da risolvere o compiti da eseguire, ma e come fare delle
fotografie: descrivono in modo statico la situazione.

“0GGI” | fﬂ

UN SISTEMA DI GESTIONE INVECE PERMETTE DI GIRARE IL FILM
OFFRE UNA VISIONE DINAMICA DELLAZIENDA

“TUTTI | GIORNI”
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Sistemi di Gestione I i \SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Premessa i sistemi vs. i modelli 231

Ottica legale Ottica gestionale

* Difesa, dimostrazione » Proattivita, ridurre i
dell’idoneita del rischi e migliorare
modello continuamente

B O
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Sistemi di Gestione

Premessa

Se non si misura,
non si controlla;

Se non si controlla, non si gestisce; + .

+

Se non si gestisce, + +
non si migliora;

i
+ moavisSiMO U
N RASFORMA 1N POSITNO

CUTT! Ll ENENTI NEGATI
Se non si migliora, si mette a

rischio la stabilita e la

competitivita —

—

[ 1] sicurezza

LEADER THINKS SIMPLICITY

&
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Sistemi di Gestione i SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Aspetti salienti

Un SISTEMA di GESTIONE permette di:

- Definire e comunicare obiettivi e responsabilita

- avere un sistema di controllo per i monitoraggi, la gestione delle
scadenze, |la gestione dei DPI, gestione dei rifiuti, la formazione, la
manutenzione, gli audit, le assunzioni, gli incassi e i pagamenti, i
controlli sui prodotti e processi...

- gestire in forma controllata i documenti e le registrazioni che
servono per poter dimostrare di aver svolto determinate attivita
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Sistemi di Gestione

r!l SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Aspetti salienti

Procedure

Obiettivi Istruzioni

Politiche Controlli

Manuale Registrazioni | Formazione
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Sistemi di Gestione

| | SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Gestione della sicurezza

«Tenuta» dei sistemi di gestione

~

Siete sicuri che il
dvr sia aggiornato
e comprenda tutti

i rischi?

N

Siete sicuri che
per tutti i rischi
residui siano
effettivamente
completati i piani
di azione previsti?

N

Siete sicuri le
variazioni di legge
e interne siano
monitorate e
valutate?

NS

&
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Sistemi di Gestione ' | SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

«Tenuta» dei sistemi di gestione

\\

Gestione «organizzativa»

Siete sicuri la ) .. ) ..
: Siete sicuri che Siete sicuri che le : .
formazione Siete sicuri che le

offettuata sia gli audit svolti registrazioni mansioni

«difendibile» e AR (R AT prodo.tte >1aho assegnate siano
copra tutti i € SEIE conosciute...?
.. rappresentativi? «difendibili»?
rischi?
N ' Q N o U
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Sistemi di Gestione SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Esempi di Sistemi di Gestione

ISO 9001 Sistemi di gestione per la qualita

ISO 14001 Sistema di gestione ambientale

Reg. EMAS Sistema di gestione per gli audit ambientali
OHSAS 18001 Sistemi di gestione per la sicurezza

Linee Guida UNI INAIL | Sistemi di gestione per la sicurezza

ISO/IEC 27001 Sistemi di gestione per la sicurezza delle informazioni

SA 8000 Sistemi di gestione per la responsabilita sociale
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Esempi di Sistemi di Gestione e relazioni «231» u SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

A t
ssessmen e

o DV 18001 /14001 +231
=

) Codice Etico

C,\Ul Controllo
E Sistema operativo

% sanzionatorio

(oY0) - Gestione rifiuti

— Formazione del
@) personale '

o Gestione
—_— scadenze

Q
e Gestione della

@) _ , documentazione

E Conduzione degli

audit

Gestione della
comunicazione

Coinvolgimento
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Sistemi di Gestione r!l SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

11 SGS

La sicurezza, una via da percorrere

D.Lgs. 626/94 Gestione dei rischi

OHSAS 18001 / UNI —INAIL Sistemi di gestione

D.Lgs. 231/01 Modello organizzativo
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SICUREZZA

Sistemi di Gestione

LEADER THINKS SIMPLICITY

11 SGS

Obiettivi dei SGS

| sistemi di gestione sono l'insieme di elementi organizzativi che servono a
stabilire e raggiungere obiettivi.

Gli obiettivi di un SGS sono:
v ridurre gli infortuni

v'ridurre i costi della sicurezza
v aumentare l'efficienza
v migliorare 'immagine

’'adozione dei modelli consente di ottenere:

- riduzioni, fino al 28%, della premialita INAIL
- importanti contributi, fino al 65%, in c/capitale (bandi INAIL)
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Sistemi di Gestione SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Linee Guida
UNI-INAIL

1 & 1 &

OHSAS 18001

E&iﬁffﬂ?ﬁéﬁ? L‘;r'i“i"\{_:ﬁim“d““""i 22 Settembre 2015 - | modelli organizzativi del D.Lgs. 231/01 e la gestione del rischio d'impresa 37
delln Provincie o Perugia



[ i

Sistemi di Gestione {_l | \SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

| sistemi di gestione livelli ed integrazione

| sistemi devono prevedere una fase di verifica del raggiungimento degli obiettivi
ed una fase di verifica della funzionalita del sistema stesso.

Dovrebbero percid essere previsti 2 livelli di monitoraggio.

1° Livello (EFFICACIA)

2° Livello (EFFICIENZA)

%

@ ?:ff;,?;';;f;:ﬂ' l,_f;it'ﬂ{:-:t"i"‘“d““““' 22 Settembre 2015 - | modelli organizzativi del D.Lgs. 231/01 e la gestione del rischio d’impresa 38

della Provincis i Perugia



Sistemi di Gestione H “ SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

| sistemi di gestione livelli ed integrazione

1° Livello (EFFICACIA)

Modalita e responsabilita del monitoraggio del raggiungimento degli
obiettivi dovrebbero essere stabilite contestualmente alla definizione,
in sede di pianificazione, delle modalita e responsabilita della gestione
operativa (in genere dirigenti e preposti).

Questo livello di monitoraggio e svolto generalmente dalle risorse
interne della struttura, sia in autocontrollo da parte dell’operatore, sia
da parte del preposto, ma puo comportare, per aspetti specialistici (ad
esempio per verifiche strumentali) il ricorso ad altre risorse
interne/esterne.
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Sistemi di Gestione SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

| sistemi di gestione livelli ed integrazione

2° Livello (EFFICIENZA)

Il monitoraggio sulla funzionalita del sistema (verifica ispettiva interna
VIl) ha lo scopo di stabilire se il SGS & conforme a quanto pianificato, €
correttamente applicato, mantenuto attivo e consente di raggiungere
gli obiettivi. La VIl dovrebbe essere svolta da personale competente
che assicuri l'obiettivita e l'imparzialita e che sia indipendente
dall’'ambito ove effettua la verifica ispettiva.

E fondamentale considerare le VIl per il funzionamento del SGSL integrate

nel programma delle verifiche interne miranti alla sistematica
ottimizzazione del processo produttivo e/o di erogazione di un servizio

%

(90017 140017 Ecc.)
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SICUREZZA

J LEADER THINKS SIMPLICITY
11 SGS

| principali documenti che devono essere g
prodotti in un SGS sono: |

Sistemi di Gestione

Il Manuale: non e espressamente richiesto dalla
norma, ma di fatto e reso obbligatorio dal RT 12 di
ACCREDIA “Prescrizioni per l'accreditamento degli
Organismi di Certificazione operanti la
certificazione dei sistemi di gestione per la salute e
la sicurezza dei lavoratori”.
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Sistemi di Gestione | | | SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

11 SGS

Norma QOHSAS Linee Guida UNI

Le PrOCEdure, 18001:2007 Argomento - Procedura INAIL 2001
ovvero la modalit3 131 Pianificazione per I'identificazione dei pericoli e per Cap. D
. la valutazione ed il controllo dei rischi

speC|f|cata per 43.2 Requisiti di legge ed altri requisiti Cap. D

svolgere un’attivita 4.3.2 Obiettivi e programmi Cap. D

od un processo. 44.2 Formazione, consapevolezza e competenza Cap. E4
4.4.3 Comunicazione, partecipazione e consultazione Cap. E2
4.4.5 Controllo della documentazione Cap. EB
4.4.6 Controllo operativo Cap. E7
4.4.7 Preparazione e risposta alle emergenze Cap. D

Misurazione delle prestazioni e controllo (misure
451 e ) Cap. E7
dell'efficacia dei processi)

4.5.2 Valutazione della conformita Cap. F3

4531 Investigazione degli incidenti Cap. F1

45.3.20 Non conformita ed azioni correttive e preventive [l Cap. F1

454 Registrazioni e gestione delle registrazioni Cap. EB

. 4.5.5 Audit Cap. E6

S — 4.6 Riesame della direzione Cap. F4

\\
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Il D.Lgs. 231/01

In estrema sintesi:

- Modelli concreti e semplici ma “difendibili”
- Prevenzione, evitare gli eventi & l'unica tutela certa!
- Evitaregli “esercizi di stile” formali, priorita sui rischi
- Comunicazione e tracciabilita delle informazioni
- Auditing e reporting sistematici reattivi sulle deviazioni
- Sistemidisciplinari da attivare anche se in modo graduale
- Formazione
- Formazione

- Formazione!

SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Conclusioni
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| Tools [ 1] sicurezza

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Assessment 231

Abbiamo creato una utility sw come strumento semplice,
snello ed efficace da utilizzare per le PMI
per fare un “self assessment”
e verificare dunque il loro livello di rischio
rispetto ai reati presupposto del “231”.

@ ?:ﬂt}?:ﬁf;:;f l,_f;i{i,'{:ft‘i"“m;‘"“““' 22 Settembre 2015 - | modelli organizzativi del D.Lgs. 231/01 e la gestione del rischio d’impresa 44

della Provincis i Perugia



| Tools ' | SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Assessment 231

] sicureza
SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

& v B A-

Utility Assessment 231

modello intervista
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| Tools Iil SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Assessment 231

Grafico valutazione Assessment 231

REATI DI INFIBULAZIONE
REATI CONTRO L'INDUSTRIAE ILCOMMERCIO
OSTACOLO ALLAGIUSTIZIA
REATI PER IMPIEGO DI CITTADINI IL CUI SOGGIORNO E... 2
REATI CONTRO LA FEDE PUBBLICA 3
ANTIRICICLAGGIO 3
REATI IN MATERIA DI VIOLAZIONE DEL DIRITTO D'AUTORE &
REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE el
MARKET ABUSE 4
REAT! INFORMATICI 6
REATI IN MATERIA DI TUTELA DELL'AMBIENTE 6
REATI DI CORRUZIONE E CONCUSSIONE 9
REATI TRANSNAZIONALI 12
REATISOCIETARI ‘ 12
REATI CONTRO LA PERSONALITA INDIVIDUALE | | 12 ‘
REATI CON FINALITA DI TERRORISMO 12
REATI IN MATERIA DI SICUREZZA SUL LAVORO 16
REATI DI CRIMINALITA ORGANIZZATA . I ! ! 16
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| Tools ' | SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility ODV

UTILITY ODV Q

SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

& &

Db Riunioni Verbale riunione Dp variazioni Scheda variazioni Piani & scadenze Indicatori Modello

Check insediamento ‘hec ‘heck sicurezza Check ambiente Check reati PA Assessment Flussi informativi

Finanziamenti, assunzioni, incidenti,
nc, ruoli, commesse, imputazioni,
gare, audit, segnalazioni,

normative.........

e degll eoponti cantabili
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| Tools SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Valutazione Modelli
CHECK APPLICABILITA' 231

v. 070715_1

CHECK SISTEMI DI GESTIONE

v.070715_1
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| Tools riJ SICUi?EZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Valutazione Modelli — Modello 231

Responsabilita e deleghe

3,5
3 i
obv TP Struttura del MOG
, ‘
Comunicazione documenti e dati + Codice etico
Sistema disciplinare ' el " Analisi dei rischi
Formazione
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| Tools Iil SICUREZZA

LEADER THINKS SIMPLICITY

Utility Valutazione Modelli - SGSL

Valutazione dei rischi

2,5 T~ : R .
e ~__ Prescrizioni cogenti e

Gestione degli infortuni ;
/N volontarie

Gestione dei controlli e dei |

. . 5 Politica, obiettivi e riesame
monitoraggi

Formazione e competenze

Gestione delle emergenze s

'| Comunicazione e
. coinvolgimento
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Ordine dei dottori commercialisti
e degli esperti contabili
della Provincia di Perugia

Grazie per l'attenzione

Alberto Mari Laura Antonelli Francesco Bassi

a.mari@networksicurezza.net avviaura@alice.it fbassi@soluzioniaziendali.net
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